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LINK TRANSIT

ride - enjoy - connect

PREGUNTAS FRECUENTES

|

¢COMO SON LAS PARADAS DE AUTOBUSES?

En cada parada se encuentran sefiales con los LINR-TRANSIT
colores de las rutas correspondientes. Estas D
pueden estar instaladas de manera individual, _U>W>_U>

en los postes de sefiales existentes o en los
VERDE

postes de luz.

¢HAY UNA TARIFA PARA VIAJAR?
www.LinkTransit.org
336-222-LINK

Si. Consulte la tabla del panel posterior para
—

obtener mas informacion.
COMO VIAJAR

AL ESPERAR EL AUTOBUS
e Llegue a la parada de autobus con al menos 5 minutos de anticipacion.

® Todos los letreros de las paradas de autobus estan identificados con
el nombre del color de la ruta. Cuando espere el autobus, parese
cerca de la sefial de parada de autobus mas cercana.

¢ Los autobuses de Link Transit solo se detienen donde se encuentran
las sefiales o ubicaciones de parada de autobuses de Link Transit.

e Cada autobus esta identificado con el nombre del color de la ruta,
situado en un visor digital en la parte frontal y lateral.

* No se acerque al autobus hasta que este no se haya detenido por
completo.

AL INGRESAR A LOS VEHICULOS LINK TRANSIT

e Manténgase separado de la puerta para permitir que los pasajeros
salgan del autobus antes de que usted suba.

¢ Se han designado asientos preferenciales para personas con
discapacidades. Se solicita al resto de los pasajeros que permitan a
las personas mayores o con discapacidades sentarse en esta area,
incluso si esto implica que otros pasajeros deban cambiar de asiento
o quedarse de pie.

e Una vez a bordo, tome asiento. Si debe permanecer de pie, sujétese
de una barra del autobus.
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SEGURIDAD

e Subir y bajar del autobus es a su propio riesgo; tome decisiones
inteligentes teniendo en cuenta su nivel de movilidad. La siguiente
parada podria ser mas accesible que la parada actual.

e Para su seguridad, se utilizan camaras de video de vigilancia en todos
los autobuses de Link Transit.

e Tome asiento lo antes posible.
¢ No cambie de asiento a menos que sea absolutamente necesario.

* No se permite que los nifios viajen en cochecitos dentro del autobus.
Ademas, los cochecitos deben permanecer cerrados y guardados en
forma segura durante el viaje.

e Los dispositivos de movilidad utilizados por los pasajeros deben estar
sujetos en el drea de los asientos preferenciales durante el viaje.

e Todos los autobuses de Link Transit estan equipados para llevar
2 bicicletas. Las bicicletas se suben por el frente del autobus antes
de subir.

¢ No se permite llevar latas o botellas abiertas ni alimentos en
el autobdus.

¢ Se prohibe fumar cigarros/cigarrillos electronicos y también se
prohiben las bebidas alcohdlicas en los autobuses de Link Transit.

¢ No se permiten armas en los autobuses de Link Transit.

* No se permite en el autobus cualquier elemento o situacién que
pueda representar un riesgo para la salud de los pasajeros o del
personal de transito.

* No se permiten conductas perturbadoras ni lenguaje ofensivo.

¢ En el autobus se REQUIERE el uso de CAMISA, PANTALONES
y CALZADO.

¢ El uso de aparatos de radio individuales en el autobus distrae al
conductor y a los demas pasajeros. Por este motivo, se prohibe
el uso de radios individuales, juegos y equipos electrénicos en los
autobuses de Link Transit, excepto si se usan auriculares.

e Los pasajeros deben tener un destino. Todos los pasajeros deberan
descender del autobus en el centro de trasbordo del centro de
Burlington. No se permiten viajes de ida y vuelta.

¢éCOMO HAGO EL TRASBORDO DE UN AUTOBUS A OTRO?

Simplemente aborde otra ruta de Link Transit en los puntos de
encuentro de dos o mas autobuses de Link Transit. La mejor ubicacion
para hacer trasbordo es el centro de trasbordo de Worth Street, el
centro comercial Holly Mill Mall o la Biblioteca North Park.

¢COMO LE AVISO AL CONDUCTOR QUE NECESITO BAJAR?

Jale la cuerda amarilla paralela a las ventanas para alertar al conductor
que desea bajar en la siguiente parada.
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AL SALIR DE LOS VEHICULOS DE LINK TRANSIT

e Salga por la puerta delantera al bajar de un autobus de Link
Transit. Tome todos sus elementos y prepdrese para salir antes
de que el autobus se detenga. Esto permite salidas ordenadas y
ayuda a mantener el autobus en hora.

e No cruce la calle ni camine delante o detras del autobus hasta
que este se haya alejado de la parada.

e Jale la cuerda ubicada en la parte superior del autobus
para indicarle al conductor que desea bajar en la siguiente
parada disponible.

e Las personas con discapacidades deben solicitar el uso de la
rampa para bajar por la puerta delantera del autobus.

OBJETOS PERDIDOS

Si cree que ha olvidado algo en un vehiculo de Link Transit,
llame al 336-222-5465. Los articulos que se encuentren en los
vehiculos de Link Transit se mantendran en la oficina de Link
Transit. Los articulos no reclamados se desecharadn después
de 30 dias.

CONECTESE CON LINK TRANSIT

REDES SOCIALES

€) X (0) etinkmransitne [ @tinkTransitssa

Link Transit usa Facebook, X, Instagram y YouTube para
comunicarse de manera eficaz y eficiente con usted al brindar
informacién importante, oportuna e interesante.

TITULO VI DE LA LEY DE DERECHOS CIVILES DE 1964

La Ciudad de Burlington/Link Transit se compromete a garantizar
que ninguna persona sea excluida de la participacion o se le
nieguen los beneficios de sus servicios por motivos de raza, color
o nacionalidad, segun lo dispuesto por el Titulo VI de la Ley de
Derechos Civiles de 1964 enmendada.

Para obtener mas informacién o presentar una queja,
comuniquese con la Gerencia de Link Transit, 234 E. Summit Ave,
Burlington, NC 27216 por correo postal, llame al 336-222-7351

o comuniquese con la Oficina de Derechos Civiles de la FTA,
Atencion: Title VI Program Coordinator, East Building — 5th Floor
TCR, 1200 New Jersey Avenue SE, Washington, DC 20590.
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